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C O M O  D E C L A R A R  O  P R E Ç O  M É D I O  

 

INCORPORAÇÃO DO SNFF11 E DO KISU11 AO SNME11 

Guia para cotistas do SNFF11 e do KISU11 

Prazo para declarar o preço médio: 16/11/2026 

 

Resumo 

1.   Quem tem cotas do SNFF11 ou do KISU11 precisa informar o preço médio dessas cotas até 16/11/2026. 

2.   O preço médio só pode ser informado em um lugar: o Portal do Investidor do BTG Pactual, administrador dos 

fundos. Não é aceito por e-mail, nem pela Suno Asset, nem pela corretora. 

3.   Não é preciso ter conta no BTG. Basta fazer um cadastro gratuito no portal. 

4.   Se o preço médio não for informado, o imposto retido tende a ser maior. 

5.   A troca das cotas pelo SNME11 é automática. Informar o preço médio é a única providência. 

Portal do Investidor do BTG: https://portaldoinvestidor.btgpactual.com/login 

1. O que está acontecendo 

Os cotistas aprovaram a incorporação do SNFF11 e do KISU11 ao SNME11, fundo da Suno Asset. Com isso, quem tem 

cotas do SNFF11 ou do KISU11 vai receber cotas do SNME11 no lugar delas, além do dinheiro que sobrar em caixa em 

cada fundo. 

a)  O dia 13/10/2026 foi o último dia de negociação do SNFF11 e do KISU11 na B3. Desde então, as cotas estão 

bloqueadas para compra e venda. 

b)  A troca pelas cotas do SNME11 é automática. Não é preciso comprar, vender nem transferir nada. 

c)  A quantidade de cotas do SNME11 é calculada com base no valor patrimonial dos fundos, e não no preço da cota 

na bolsa. 

d) Em outubro não houve o rendimento mensal. O dinheiro em caixa de cada fundo será pago aos cotistas em 

27/11/2026. 

2. Por que informar o preço médio 

Na liquidação dos fundos, o BTG Pactual desconta 20% de imposto de renda sobre o lucro de cada cotista. Para calcular 

esse lucro, o BTG precisa saber quanto cada pessoa pagou pelas cotas, e essa informação só o próprio cotista tem. 

a)   Se o preço médio não for informado até 16/11/2026, o BTG vai considerar o menor preço que a cota já teve na 

bolsa. Na prática, o imposto tende a ficar maior do que deveria. 

b)   Mesmo quem está no prejuízo deve informar. Sem a informação, o BTG pode calcular um lucro que não existiu. 

c)   Depois de enviado, o valor não pode ser alterado. Confira antes de concluir. 

d)   Quem tem cotas dos dois fundos deve informar o preço médio de cada um separadamente. 

e)   Todos os cotistas devem informar, não importa a quantidade de cotas, quando foram compradas ou em qual 

corretora estão. 

3. O que é o preço médio e onde encontrar 

O preço médio é quanto você pagou, em média, por cada cota, somando todas as compras. Não é o valor total investido 

nem a quantidade de cotas. 

Exemplo: quem comprou 100 cotas a R$ 8,00 e depois mais 100 cotas a R$ 7,00 tem preço médio de R$ 7,50. 

Onde encontrar: 
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a)   No aplicativo ou no site da sua corretora, na posição da carteira, onde normalmente aparece como "preço médio". 

Atenção: "preço de fechamento" é o preço atual da cota, e não o preço médio. 

b)   Nas notas de corretagem das compras. 

c)   Na Área do Investidor da B3 (investidor.b3.com.br), no histórico de negociações. 

d)   Se não encontrar, peça à sua corretora. 

Se você tem cotas do mesmo fundo em mais de uma corretora, calcule um único preço médio: some o valor pago em 

todas as compras e divida pelo total de cotas. 

4. Passo a passo no Portal do Investidor 

1.   Acesse https://portaldoinvestidor.btgpactual.com/login 

2.   No primeiro acesso, faça o cadastro com os seus dados e crie a sua senha. Não é preciso ter conta no BTG. 

3.   Faça a validação de identidade: o BTG envia um link por SMS para a biometria facial e pede a foto de um 

documento (RG ou CNH). Os e-mails do BTG sobre o acesso chegam pelo endereço escrituracao@btgpactual.com, 

que é oficial. 

4.   Com o acesso liberado, escolha o fundo: SNFF11 ou KISU11. 

5.   No campo "Custo médio unitário por aquisição", digite o seu preço médio por cota. 

6.   Na situação tributária, escolha a opção correta (veja o item 5). Para a pessoa física comum, é "Tributado". 

7.   Confira tudo e conclua o envio. Depois disso, não é possível alterar. 

Manual de primeiro acesso do BTG: 

https://static.btgpactual.com/media/outros/35652154000142_20250111_OUTROS.pdf 

5. Situação tributária 

a)   Tributado: pessoa física que investe normalmente. É o caso da grande maioria dos cotistas. 

b)   Dispensado de retenção de impostos na fonte: apenas para quem tem isenção ou imunidade comprovada. 

c)   Liminar: apenas para quem tem decisão judicial que impede a retenção do imposto. 

Empresas, investidores que moram no exterior ou quem tiver dúvida sobre o próprio caso devem confirmar com o seu 

contador antes de enviar. 

6. Problemas no portal: como pedir ajuda 

Se tiver qualquer dificuldade com o portal, escreva para o suporte técnico do BTG: ir.psf@btgpactual.com. 

Atenção: esse e-mail serve apenas para resolver problemas de acesso ao portal. O BTG não aceita o preço médio por e-

mail. Qualquer preço médio enviado por esse canal não será registrado. O valor precisa ser lançado por você, no portal. 

Para o BTG conseguir ajudar, envie no e-mail: 

a)   um print da tela com a mensagem de erro ou da tela em que o processo parou; 

b)   uma descrição do que acontece quando você tenta acessar; 

c)   seu nome completo, CPF e o fundo (SNFF11 ou KISU11). 

Faça esse contato o quanto antes, de preferência até 11/11/2026, para dar tempo de o BTG resolver e de você informar 

o preço médio no portal até 16/11. 

Problemas mais comuns: 

a)   Não recebi o SMS da biometria: escreva ao suporte confirmando o seu número de celular, para que o link seja 

reenviado. 

b)   Moro no exterior e não tenho celular brasileiro: escreva ao suporte explicando a situação e pedindo orientação 

para concluir o cadastro. 

c)   Não consigo anexar a foto do documento: escreva ao suporte com o print da tela. 
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d)   O portal diz que não encontrou posição para o meu CPF: escreva ao suporte com o print do erro, informando a 

corretora e a quantidade de cotas. 

e)   O fundo não aparece para eu escolher: escreva ao suporte com o print da tela. 

f)   O portal diz que o custo médio deve estar entre o menor e o maior valor do fundo: confira se digitou o valor por 

cota, e não o total investido, e se usou vírgula como separador. Se o erro continuar, escreva ao suporte com o 

print. 

g)   Concluí o cadastro e não recebi confirmação: escreva ao suporte informando que concluiu o cadastro e não 

recebeu o e-mail nem o SMS. 

h)   Informei o valor errado: o portal não permite alterar. Escreva ao suporte o quanto antes, explicando o erro. 

i)   Não recebi nenhum e-mail pedindo o preço médio: não precisa esperar. Acesse o portal diretamente. 

j)   Mandei o preço médio para a Suno ou para o e-mail do BTG: essas mensagens não registram o valor. É preciso 

lançar no portal. 

7. Cronograma 

Etapa SNFF11 KISU11 

Último dia de negociação na B3 13/10/2026 13/10/2026 

Prazo para informar o preço médio no portal 16/10 a 16/11/2026 16/10 a 16/11/2026 

Prazo recomendado para pedir ajuda ao suporte 11/11/2026 11/11/2026 

Divulgação de quantas cotas do SNME11 cada cota vale 18/11/2026 17/11/2026 

Entrega das cotas do SNME11 23/11/2026 24/11/2026 

Pagamento do dinheiro em caixa 27/11/2026 27/11/2026 

 

As datas seguem os Fatos Relevantes de 17/09/2026. O do KISU11 foi reapresentado em 28/09/2026. 

8. Perguntas frequentes 

Preciso fazer alguma coisa para receber as cotas do SNME11? 

Não. A troca é automática. A única providência é informar o preço médio no portal. 

Preciso abrir conta no BTG? 

Não. Basta fazer o cadastro no Portal do Investidor. Não é preciso ter conta de investimentos no BTG. 

Posso mandar o preço médio por e-mail? 

Não. O BTG só aceita o preço médio lançado pelo próprio cotista no portal. O e-mail ir.psf@btgpactual.com serve apenas 

para ajuda com problemas de acesso. 

Minhas cotas estão em outra corretora (XP, Rico, Clear, Inter, Nubank etc.). Também preciso informar no portal do 

BTG? 

Sim. O BTG é o administrador dos fundos e recebe o preço médio de todos os cotistas, não importa a corretora. 

O preço médio é por cota ou o valor total investido? 

Por cota. 

O período de 16/10 a 16/11 é o período das compras? 

Não. É o prazo para informar o preço médio. Todas as cotas contam, não importa quando foram compradas. 

Preciso pagar imposto diretamente à Receita Federal? 

Não por esse evento. O imposto é descontado pelo próprio BTG. Para a declaração anual, consulte um contador. 

Posso compensar prejuízos de outros fundos nesse imposto? 

Depende de cada caso. Consulte um contador. 

Quantas cotas do SNME11 vou receber? 

Depende do fator de proporção, que será divulgado em 18/11/2026 para o SNFF11 e em 17/11/2026 para o KISU11. 
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Por que não recebi rendimento em outubro? 

Com o encerramento dos fundos, não houve o rendimento mensal. O dinheiro em caixa será pago em 27/11/2026. 

O e-mail do BTG pedindo o cadastro é confiável? 

Sim. As mensagens de escrituracao@btgpactual.com e o site portaldoinvestidor.btgpactual.com são oficiais do BTG 

Pactual. 

9. Links e contatos 

a)   Portal do Investidor do BTG (onde informar o preço médio): https://portaldoinvestidor.btgpactual.com/login 

b)   Suporte técnico do BTG (só para problemas de acesso): ir.psf@btgpactual.com 

c)    Manual de primeiro acesso do BTG: 

https://static.btgpactual.com/media/outros/35652154000142_20250111_OUTROS.pdf 

d)   Fato Relevante do SNFF11: 

https://fnet.bmfbovespa.com.br/fnet/publico/exibirDocumento?id=1323244&cvm=true 

e)   Fato Relevante do KISU11: disponível no Fundos.Net. 

f)   Relações com Investidores da Suno Asset: ri.asset@suno.com.br 

Relações com Investidores 

Suno Asset 


